醫管局電話預約門診服務問卷調查
1. 你是怎樣預約普通科門診服務的?
a. 透過電話預約登記
b. 我是長期病患者，每次看醫生後都會即時預約
2. 以下有三項選擇，你會怎樣形容你遇到的電話預約情況?
a. 十分容易預約到

b. 不容易預約到

c. 很難預約到，名額經常爆滿

3. 你認為診所是否需要保留一部份輪候籌給一些「未經預約而來的病人」?
a. 需要
b. 不需要

4. 如果要你為電話預約門診服務評分，以5分為最高，你會給此項服務多少分?
a. 1分

b. 2分

c. 3分

d. 4分

e. 5分

5. 你可否給我們提供一些意見，使我們向醫管局反映，以完善有關服務?
a. 沒有意見
b. 我有意見：
_______________________________________________________
_______________________________________________________
姓名：________________
電話：_________________
地址：__________________________________________________

*一切個人資料皆會保密，並只作聯絡之用
